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1. Velkommen
Vibeke R bgd velkommen og foreslog et gjebliks stilhed efter rejsen fra naer og
fiern og lige finde ud af, hvorfor vi er her.
Oplaeste Formalserkleeringen og formalet med Hovedserviceradet:
”"Formalet med Hovedserviceradets made er at realisere Servicekonferencens
beslutninger samt forholde os til de punkter og forslag som fremgar af mgdets
dagsorden”.

2. Preesentationsrunde.

3. Afbud/ Fraveer
Ulrich E, Region Storkebenhavn. Stedfortraeder Johnny Ma.
Kamilla B, Region Nordjylland.
Erik H, Region Jst. Stedfortraeder Bo A.

4. Rapport fra Daglig Ledelse (Bilag 1)
Norge, Sverige, Finland og Storbritannien er inviteret til Servicekonferencen,
og alle har takket ja.
Der er oprettet dansk made i Flensborg.
Rapporten blev godkendt.

5. Godkendelse af Arsregnskab 2025 (bilag A1)
Henrik R gennemgik Arsregnskabet.
Regnskabet gav anledning til enkelte bemaerkninger:
Rejseomkostningerne var faldet.
Claus D spurgte, hvad der sker med Grgnland og Feergerne, hvis Island kommer
med
Vibeke R svarede, at Grgnland og Faergerne er en del af AA
Danmark.
Der blev spurgt om hvad begrundelsen er for, at der er anvendt en Revisor, der
tidligere har haft en hel periode. Kunne der have vaeret anvendt en ekstern Revisor.
Henrik R svarede, at for at revidere, er det nadvendigt med kendskab til AA’'s
struktur. Hvis en ekstern Revisor skulle saette sig ind i strukturen, ville revisionen
formentlig koste 30 - 40.000 kroner.
Arsregnskabet blev godkendt som indstilling til Servicekonferencen.

6. Indstilling vedrarende anvendelse af overskud (bilag A2)
Henrik R oplyste, at Reservemalet, der er udregnet efter gennemsnittet af
udgifter i 3 ar, pa nuvaerende tidspunkt mangler cirka 200.000 kroner i at vaere
opfyldt.
Anvendelse af overskuddet blev godkendt som indstilling til
Servicekonferencen.
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7. Budgetforslag for 2027 (bilag A3)
Henrik R oplyste, at Budgetforslaget er udarbejdet pa grundlag af de seneste fire
ars faktiske udgifter.
Der er desveerre en fejl i den totale sammenteaelling, som med mindre justeringer,
ender pa cirka 80.000 kroner.
Enkelte poster har kun veeret med i et eller to ar, og Budgettetforslaget bliver
justeret med enkelte mindre belgb.
Henrik R gjorde opmeerksom pa, at et budget er et bud pa, hvilke gnsker og
aktiviteter der er fra Feellesskabet.
Vedrgrende Landsdaekkende Informationsudvalgs gnske om at anvende 21.600
kroner pa Folkemadet pa Bornholm, blev der en drgftelse af, om det fortsat er
relevant, at AA fortsat deltager.
Der var forskellige holdninger til veerdien i forhold til udgiften, hvoraf en stor del er
er gebyrer for at deltage.

Det blev drgftet, om Hovedserviceradets arlige udvidede made, igen skal
undlades i 2027 for at formindske det budgetterede underskud.

Ved at sparge de enkelte Hovedserviceradsmedlemmer, var der flertal for at:

e Landsdaekkende Informationsudvalg deltager pa Bornholm.

e Box 334 Udvalget fortsat kan afholde en planlaegningsweekend, der er
planlagt til at blive afholdt i et lejet sommerhus.

e Hovedserviceradets udvidede mgde undlades i 2027.

Med disse andringer blev Budgetforslaget godkendt som indstilling pa
Servicekonferencen.

8. Halvarsregnskab for 2026 (bilag A4)

Ved en fejl mangler der en side i det udsendte, og der er en side, der er trykt to
gange.

Fuldsteendigt Halvarsregnskab vedlaegges dette Referat.

Der er forsggt en ny opstilling og budgettallene er i det omfang, det er muligt,
regnet om, sa arsbudgettet er fordelt pa de enkelte maneder.

Henrik R gjorde opmaerksom pa, at inflationen ogsa geelder i AA. Til gengeeld er
Hattepengene naermest usendrede.

Ved vurderingen af Regnskabet, bar det huskes, at der i sidste halvar venter nogle
store udgifter.
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Der var en debat om mulighederne for at forbedre resultatet:
e Afholde feerre mader.
¢ Kan halvarsregnskabet udsendes.
Vibeke R oplyste, at det falger med referatet ud.
e Kan renggringen af kontoret gares billigere.
e Justering af bogpriser.
e Kgberen betaler portoen.

Svend H gjorde opmaerksom pa, at porto i sin tid blev indregnet i priserne, sa den
blev fordelt pa samtlige solgte bagger, for at undga at bogprisen steg voldsomt for
den, der kabte en enkelt bog.

Bogpriserne blev i foraret justeret i forhold til, at der blev momsfritagelse pa
litteratur. Imidlertid betad Folketingsvalget, at loven kom til at mangle 3.
behandling, og dermed bortfaldt.

Det formodes, at loven bliver genfremsat og vedtaget, s&8 momsen falder veek fra
1. januar 2027. | modsat fald vil @konomiudvalget fremsaette forslag til eendring af
priserne. For Box-334’s vedkommende er prisen allerede sat op fra 1. julii ar.

e Forgge Hattepenge.

Svend H oplyste, at @konomiudvalget arbejder med et forslag til
Hovedserviceradet om en kampagne med oplysninger om, hvad Hattepengene
anvendes til.

Halvarsregnskabet blev taget til efterretning.

9. Endelig godkendelse af 3 Forslag og 1 Workshopemne til Servicekonferencen 2026
(bilag B)

Vibeke R oplyste, at de eendringer, der blev foreslaet ved 3 af Forslagene er
godkendt af indsenderen og indarbejdet i Forslagene.

Forslagene og Workshopemnet blev godkendt til behandling pa
Servicekonferencen.

Claes B oplyste, at der nu foreligger en dato for udgivelse af den amerikanske 5.
udgave af Anonyme Alkoholikere, og det kunne betyde en fornyet vurdering af
forslaget vedrgrende overseettelse, der var blevet afvist ved behandlingen af
Forslag og Workshopemner.
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Henrik R oplyste, at de eneste sendringer, der kan komme i en ny udgave, er
andre historier. Selve teksten i Anonyme Alkoholikere ligger fast, som den eri 1.

udgave.
Konklusionen er, at beslutninger vedrgrende at indstille forslag til

Servicekonferencen sker med de oplysninger, der foreligger pa det tidspunkt

Forslagene bliver behandlet.

10. Godkendelse af Program og Dagsorden til Servicekonferencen 2026 (bilag C)

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Program og Dagsorden blev godkendt.

Godkendelse af Rapport fra Hovedserviceradet (bilag D)
Rapporten blev godkendt.

Ansggning til Formand for Hovedserviceradet (bilag E1)
Erik H blev indstillet som kandidat pa Servicekonferencen.

Ansggning til Formand for Hovedserviceradet (bilag E2)
Under behandlingen af de fglgende punkter, forlod ansggerne lokalet

Flemming St blev indstillet som kandidat pa Servicekonferencen.

Ansggning til International Delegeret (2 ar) (bilag E3)
Betty K blev indstillet som kandidat pa Servicekonferencen.

Ansagning til International Delegeret (4 ér) (bilag E4)
llias P blev indstillet som kandidat pa Servicekonferencen.

Ansagning til International Delegeret (4 ér) (bilag E5)
Annemette S blev indstillet som kandidat pa Servicekonferencen.

Ansggning til Nordisk Delegeret (bilag E6)
Jonas K blev indstillet som kandidat pa Servicekonferencen.

Ansagning til Nordisk Delegeret (bilag E7)
Marie R blev indstillet som kandidat pa Servicekonferencen.

Nomineringsgruppens mgader (bilag E8)
Rapporten blev godkendt.
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20. Henvendelse fra Nordisk Delegeret (bilag F)
Efter en debat, var der enighed om at sende et anbefalet brev til Jergen F-H:
Pa baggrund heraf besluttede Hovedserviceradet, som tilsynsferende for
Anonyme Alkoholikere i Danmark, at du med omgaende virkning fratraeder
fra posten som Nordisk Delegeret.
Det blev besluttet, at der i programmet for Servicekonferencen blev indfgjet
et punkt med valg af Nordisk Delegeret for 3 ar. (se note)

21. Henvendelse fra Region Syd angaende Telefon- og E-mail Udvalget (bilag G)
Torben | oplyste, at flere i Region Syd har trukket sig fra arbejdet i Telefon-og e-
mailudvalget.

Der har veeret stor udskiftning i Udvalget igennem nogle ar, og derfor fastholder
Region Syd, at de foretraekker, at Telefon- og e-mailudvalgets arbejde sndres til at
veere en Kontorfunktion.

Vibeke R orienterede om forlgbet i de seneste ar.

Henrik B J fortalte detaljeret om, hvordan telefonvagten fungerer fra 8-24 hver
dag aret rundt og e-mailvagten svarer pa henvendelser indenfor 24 timer, samt
oplysninger om den statistik, der fgres.

Hensigten med at sendre Udvalget er, at flere deltager i arbejdet. Arbejdet var
blevet vanskeliggjort af, at et medlem af Udvalget havde forladt sin plads og taget
koderne med sig.

Henrik B J oplyste desuden, at Udvalget har afviklet en workshop med et tema
om, hvordan vagterne handterer selvmordstruede. Desuden er der ved at blive
oprettet et register, sa kontaktpersonerne kan udveelges i forhold til den, der ringer
ind. Registret omfatter adresser, alder, kgn (bade om det er en mand eller en
kvinde - eller en, der definerer sig som noget andet).

Pa forespgrgsel om der er et Kommissorium for Udvalget, oplyste Henrik B J, at
der er udarbejdet et nyt Kommissorium.

Svend H oplyste, at Handbogsudvalget i meget lang tid har anmodet om en
ajourfgring af Kommissoriet. Det har vaeret langsommeligt at fa svar fra Telefon-
og e-mailudvalget. Handbogsudvalget har nu tilpasset det fremsendte udkast og
har tilpasset Kommissoriet til strukturen. Kommissoriet bliver fremlagt for
Hovedserviceradet sammen med eventuelle bemeerkninger fra Telefon- og E-
mailudvalget til godkendelse pa madet i januar. Udkastet er sendt til Udvalget til
orientering og oplysninger om, hvem der for tiden er medlemmer af Udvalget.
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22. Anmodning om Formandsposten i Telefon- og E-mail Udvalget (bilag H)
Under behandlingen af dette punkt forlod Henrik B J lokalet.
Der var en drgftelse, der blandt andet vedrgrte Udvalgets fremtid. Det blev
besluttet at behandle spgrgsmalet pa naeste Hovedserviceradsmgade, nar
Kommissoriet foreligger.
Henrik B J godkendt som formand for Udvalget.

23. Anmodning om at traede ind i Landsdaekkende Informationsudvalg (bilag 1)
Brian Hy blev godkendt.

24. Forslag vedrarende Workshopemner (Bilag 2)

Forslaget blev trukket, da Jonas K og Flemming St havde faet oplyst, at det
allerede fremgar af Servicehandbogen at vaere begrundet, sa der er fuld klarhed
over baggrunden og hensigten med Forslaget / Workshopemnet.

25. Rapporter fra Udvalg:
a) Box 334 (Bilag 3)
Rapporten blev Godkendt.

b) Handbogsudvalg (Bilag 4)
Rapporten blev Godkendt.

¢) Landsdaekkende Informationsudvalg (Bilag 5)
Betty K oplyste, at der ligger en ansggning fra Regin Midtjylland.
Rapporten blev Godkendt.

d) Telefon- og E-mail udvalg (Bilag 6)
Henrik B J oplyste, at Bente L er fratradt.
Rapporten blev Godkendt.

e) @konomiudvalg (Bilag 7)
Rapporten blev Godkendt.

f) Servicekonferenceudvalg (Bilag 8) + Rapport fra York (vedlagt)
Rapporten blev Godkendt.

g) Nordisk Delegerede (Bilag 9)
Rapporten blev Godkendt.
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h) International Delegerede (Bilag 10)
Rapporten blev Godkendt.

i) Arbejdsgruppe for AA og Sociale Medier (Bilag 11)
Rapporten blev Godkendt.

26. Regionsrapporter:

a) Region @st (Bilag 12)
Joan C supplerede rapporten med:
Deltagelse i Ringsted natten.
Mgn Folkemade.
Sundhedsdage i Vig, Ringsted og Holbaek.
Der afholdes mgde i Informationsudvalget i uge 38.
Rapporten blev taget til efterretning.

b) Region Syd (Bilag 13)
Torben | oplyste, at Anni T kunne give oplysninger om Landsmgdet i Svendborg,
hvis der er spgrgsmal.
Rapporten blev taget til efterretning.

¢) Region Midtjylland (ingen rapport)

d) Region Nordjylland (Bilag 14)
Arrangementet den 25. oktober er flyttet til den 18. pa grund af lokalerne.
Rapporten blev taget til efterretning.

e) Region Storkebenhavn (Bilag 15)
Jesper J oplyste, at antallet af Elektroniske mader blev rettet til 3.
Der blev spurgt, om der kan vaelges personer, der ikke er til stede.
Betty K naevnte et eksempel, pa at det var sket.
Jonas K fremfgrte, at det drejede sig om at pageeldende er rekrutteret pa et
tidligere tidspunkt.
Svend H oplyste, at der er et eksempel pa, at Servicekonferencen har godkendt
en person til valg, selvom pageeldende var fraveerende.
Rapporten blev taget til efterretning.
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f) Region Nordsjeelland (Bilag 16)
Annemette S oplyste, at der arbejdes pa at finde endnu et
Hovedserviceradsmedlem.
Rapporten blev taget til efterretning.

27. Eventuelt
Ingen bemaerkninger.

28. Oplaesning af Enhedserkleeringen
Vibeke R oplaeste Enhedserklaeringen.

29. Afslutning med Sindsrobgnnen

Mgadet afsluttet klokken 16.05.

Note:

Efter madet er det konstateret, at valget kun geelder for 2 ar, da Jgrgen F-H kun var
valgt for 3 ar i 2025 for at overlapningen imellem de to Nordisk Delegerede bliver 2
ar.

Det foreslas, at der pa Servicekonferencen fgrst veelges en Delegeret for 4 ar, hvor
begge kandidater deltager.

Efterfelgende sparger Ordstyreren om den, der ikke opnaede valg til 4 ar, vil stille op
til valg for 2 ar.

Hvis svaret er ja, aftholdes endnu et personvalg med denne ene kandidat.

Handbogsudvalget
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Arsplan 2027

Sidste frist for
Hovedserviceradets rapporter og
modedatoer: Emner forslag til
mgderne
Behandling af
23. januar Servicekonferencens 3 2. januar
resultater
Udvidet Hovedserviceradsmgde
Rapport fra International
17. - 18. april Delegerede Landerapporten fra 15| 27.marts
International Delegerede
Arskalender for 2028
Kun

Hovedserviceradsmedlemmer
Behandling af Forslag
og Workshopemner

19. juni 24 | Ingen rapporter

Endelig godkendelse af
Dagsorden for
Servicekonferencen:
Regnskab
Budgetforslag

Rapport fra
Hovedserviceradet til 36

11. september
Servicekonferencen

21. august
Indstillinger fra
Nomineringsgruppen
vedrgrende kandidater til
valg pa
Servicekonferencen

Servicekonference 6. - 7. november 2027
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